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Anschrift: 	 Am Ölberg 2
	 93047 Regensburg
Telefon: 	 (0941) 58523-0
Fax: 	 (0941) 58523-60
Email: 	 diakonie@dw-regensburg.de 
Kernzeiten: 	 Mo - Do 9 bis 12 Uhr und 13 bis 16 Uhr
	 Freitag 9 bis 12 Uhr
Infos: 	 www.diakonie-regensburg.de

Bezirks- und
Geschäftsstelle 

Die Bezirksstelle der Diakonie erfüllt Aufgaben der Evangelisch-
Lutherischen Kirche in Bayern im Dekanatsbezirk Regensburg. 
Sie koordiniert und fördert die diakonische Arbeit, regt erforder-
liche Einrichtungen und Arbeitsgebiete an und berät. Sie steht 
diakonischen Vereinen und den Kirchengemeinden helfend zur 
Seite und errichtet gegebenenfalls eigene Einrichtungen. 

Die Diakonie Regensburg betätigt sich seit 1945 - früher als 
„Innere Mission“ - auf dem Gebiet der offenen Sozialarbeit, der 
Jugend-, Familien- und Altenhilfe und der Hilfe in besonderen 
Lebenslagen. Sie übt die christliche Liebestätigkeit in Wort und 
Tat aus und fördert sie. 

Aus dem Leitbild der Diakonie Regensburg:
•  Wir orientieren unser Handeln an der Bibel
•  Wir achten die Würde jedes Menschen
•  Wir leisten Hilfe und verschaffen Gehör
•  Wir sind aus einer lebendigen Tradition heraus innovativ
•  Wir sind eine Dienstgemeinschaft von Frauen und Männern 
    in Haupt- und Ehrenamt
•  Wir sind dort, wo uns Menschen brauchen
•  Wir sind Kirche
•  Wir setzen uns ein für das Leben in der einen Welt
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Büro: 	 Schottenstr. 6
	 93047 Regensburg
Standort:	 gustav-adolf-Wiener-Haus
Telefon: 	 (0941) 58524-16 oder 58523-39
Fax: 	 (0941) 58524-20
Email: 	 kasa@dw-regensburg.de 
Sprechzeit: 	 Mo - Do 9 bis 12 Uhr und 14 bis 16 Uhr
	 und nach Vereinbarung

Wer Hilfe sucht, aber nicht genau weiß an 
wen er sich wenden kann, ist bei der KASA 
richtig. Es ist eine Anlaufstelle für Menschen 
in Not und bietet Beistand bei persönlichen, 
sozialen und wirtschaftlichen Problemen. 
Vorzugsweise durch…
• Informationen und Beratung in Not- und 

                                                                                                                                                         Problemsituationen (Clearingstelle) 
• Fachberatung zur Existenzsicherung 
• Hilfen in Lebenskrisen

• Vermittlung weiterführender Hilfen 
• Einsatz für Menschen in Not 

Bei der Beratungsstel-
le KASA werden auch 
Mütterkuren, Mutter-
Kind-Kuren, Familiener-
holungen, sowie Kinder- 
und Jugenderholungen 
der Diakonie von der 
Antragstellung bis zur 
Nachbetreuung unterstützt und vermittelt. 

Die Bahnhofsmission gehört ebenfalls zum Aufgabenbereich der 
KASA. 

Beratungsstellen
Sozialdienste 

KASA 
Kirchliche Allgemeine Sozialarbeit

Mutter-Kind-Kuren
Mütterkuren

Bahnhofsmission

Vertraulich – offen für alle – kostenfrei
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„Familie lebt in vielen Formen“ – rund 20 
Prozent aller Familien mit Kindern sind 
Alleinerziehende. Abschied, Trennung und 
Neubeginn sind Herausforderungen, die 
einer Unterstützung von außen bedürfen. 
Ob als Mutter, Vater, Angehörige oder Kind 
aus einer Trennung oder Scheidung – hier 
findet jede(r) eine Anlaufstelle.

Individuelle Hilfe
Alleinerziehende und andere Betroffene 
(der andere Elternteil, Kinder, Großeltern) 

werden durch persönliche Gespräche in ihrer besonderen Le-
benssituation unterstützt. Wir geben Informationen und Hilfen und 
begleiten Betroffene in der Trennungs- und Konfliktsituation. Dies 
geschieht auf der Grundlage eines familientherapeutischen und 
sozialpädagogischen Beratungsansatzes. 

Begegnung und Gruppen
Wir informieren über Gruppen- 
und Seminarangebote, die es  
ermöglichen neue Kontakte 
zu knüpfen, Kräfte zu sam-
meln und neue Impulse und 
Perspektiven zu bekommen. 
Die Treffen finden mit Kinder-
betreuung statt.
Wir unterstützen auch dabei, 
eine Gruppe zu gründen (z.B. 
Kirchengemeinden).

Büro: 	 Schottenstr. 6
	 93047 Regensburg
Standort:	 gustav-adolf-Wiener-Haus
Telefon: 	 (0941) 58524-22
Email: 	 a.sitzberger@dw-regensburg.de 
Sprechzeit: 	 Mo - Do (nach Terminvereinbarung)

Beratungsstellen
Sozialdienste 

Beratungsstelle
für alleinerziehende Mütter und Väter
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Beratungsstellen
Sozialdienste 

Adresse:	 Prüfeninger Str. 53
	 93049 Regensburg
Telefon: 	 (0941) 29771-11
Fax: 	 (0941) 29771-29
Email: 	 erziehungsberatung@dw-regensburg.de 
Anmeldung: 	Montag - Freitag 8 bis 17 Uhr

• Beratung und Vermittlung zu Fragen des Sorge- und 
	 Umgangsrechts
• Begleitung von Familien bei Trennung und Scheidung

Telefon: (0941) 2977111 und (0941) 2003-485

Die Beratungsstelle steht selbstverständlich allen Personen 
offen, auch unabhängig von ihrer Konfession. Alle Mitarbeiter 
unterliegen der Schweigepflicht. Die Inanspruchnahme der Bera-
tung ist freiwillig und kostenfrei. Es werden folgende Formen von 
Beratung oder Therapie angeboten…
• Erziehungsberatung – Familientherapie
• Ehe- und Partnerschaftsberatung
• Lebensberatung
• Beratung für Jugendliche und junge Erwachsene (bis 21 Jahre)
Weitere Angebote der Beratungsstelle:
• Öffentlichkeitsveranstaltungen wie z.B. Elternabende, Vorträge,
	 Seminare in Schulen, Kindergärten, Kirchengemeinden etc.
• Supervision (für verwandte Berufsgruppen)
• Fortbildung für kirchliche MitarbeiterInnen (Seelsorgekurs)
Ratsuchende melden sich telefonisch an. Sie bekommen mög-
lichst zeitnah eine Einladung für ein Erstgespräch.

Familienberatung 
bei Trennung und Scheidung 
am Amtsgericht Regensburg

Erziehungs-, Ehe- &  
 Familienberatung
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Beratungsstellen
Sozialdienste 

Das Angebot der Schuldnerberatung rich-
tet sich an Hilfesuchende aus der Stadt 
und dem Landkreis Regensburg. Es hilft 
Ratsuchenden zu einer gesicherten Exi-
stenzgrundlage und zeigt neue Wege und 
Möglichkeiten auf mit Schulden zu leben.
Die Beratung ist kostenlos und umfasst… 

• Unterstützung bei der Sicherung der 
   notwendigen Existenzgrundlagen, zum

  Beispiel bei der Antragsstellung für Sozialhilfe 
• Beratung über Möglichkeiten eines Vollstreckungsschutzes
• Erstellung von Einnahmen- und Ausgabenübersichten und 		
	 individuellen Haushaltsplänen
• Unterstützung bei der Ordnung finanzieller Angelegenheiten
• Hilfe bei den Verhandlungen mit Gläubigern
• Psychosoziale Beratung bei persönlichen Problemen, Hilfen zur 
	 Entwicklung von Lösungswegen, gegebenenfalls 
	Z usammenarbeit mit anderen Beratungsstellen
• Präventionsmaßnahmen und Informationsangebote 
	 zur Verhütung von Überschuldung

Eine Beratung von Selbständigen, wie Freiberufler und Gewer-
betreibende, sowie bei Haus- und Wohnungsfinanzierungen ist 
nicht möglich. Ebensowenig eine Beratung bei Insolvenz.

Schuldnerberatung

Anschrift: 	 Am Ölberg 2
	 93047 Regensburg
Telefon: 	 (0941) 58523-33
Fax: 	 (0941) 58523-60
Email: 	 schuldnerberatung@dw-regensburg.de 
Sprechzeit:	 jederzeit nach vorheriger Terminvereinbarung
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Beratungsstellen
Sozialdienste 

• bei der Abklärung sozialrechtlicher Ansprüche (Arbeitslosen-
geld I und II, Sozialhilfe, Rente, Kinderzuschlag usw.)

• beim Ausfüllen von Formularen und Anträgen, wie z.B. ALG I 
Antrag, ALG II Antrag, Wohngeldantrag

• beim Überprüfen von Bescheiden
• bei Fragen zu Arbeitszeugnissen
• bei Konflikten am Arbeitsplatz oder mit Ämtern
• beim Überprüfen von Bewerbungsunterlagen
• bei der Vorbereitung auf Vorstellungsgespräche

Die Beratung ist konfessionell ungebunden und kostenlos. 

„Wir brauchen mehr Arbeitsplätze, nicht mehr Druckmittel gegen 
Arbeitslose.“ Heinrich Franke, früherer Präsident BA

IBW - Information, Beruf, Weiterbildung
Beratung von Arbeitssuchenden und -losen

Anschrift: 	 Am Ölberg 2
	 93047 Regensburg
Telefon: 	 (0941) 58523-40 oder 58523-39
Fax: 	 (0941) 58523-63
Email: 	 m.huber@dw-regensburg.de 
Sprechzeiten: 	Mo - Do 9 bis 12 Uhr und Do 13 bis 17 Uhr
	 Termine nur mit telefonischer Vereinbarung

Das IBW spricht alle an, die sich 
mit Arbeitssuche, Arbeitslosigkeit 
und Arbeit auseinandersetzen wol-
len oder müssen. In persönlichen 
Gesprächen wird Hilfestellung rund 
um diesen Themenkreis angebo-
ten. 
Ratsuchende werden unterstützt…
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Büro: 	 Hemauer Str. 8
	 93047 Regensburg
Telefon: 	 (0941) 58181 (Krisentelefon)
Zeiten: 	 Montag 9 bis 13 Uhr
	 Dienstag - Donnerstag 9 bis 17 Uhr
	 Freitag 9 bis 18 Uhr
Telefonischer Bereitschaftsdienst an Wochenenden und 
	 Feiertagen von 14 bis 18 Uhr

Beratungsstellen
Sozialdienste 

Krisendienst Horizont

Telefonseelsorge

Der Krisendienst Horizont ist eine psychologische Beratungsstel-
le für Suizidprävention und Krisenintervention und bietet professi-
onelle Hilfe für Menschen in einer akuten suizidalen Krise sowie 
für Menschen aus deren Umfeld. Er ist für Menschen da, die…

• in einer Lebenskrise sind • nicht mehr leben wollen
• ihre Lebenssituation als ausweglos empfinden • Suizidgedanken haben 
• versucht haben, sich das Leben zu nehmen • isoliert und einsam sind 
• starke Gefühle der Angst, Unruhe oder Panik quälen • sich um einen 
  suizidgefährdeten Menschen in ihrer Umgebung Sorgen machen
• jemanden durch Suizid verloren haben
 

Gespräche sind rasch möglich, kostenfrei und vertraulich. Nach 
einem ausführlichen Erstgespräch können weitere Termine ver-
einbart werden. Langzeittherapien sind nicht möglich.

Telefon:   0800 111 0 111 oder 0800 111 0 222

„Mehr als nur eine Nummer“ heißt der Slogan, unter dem die 
Telefonseelsorge bundesweit rund-um-die-Uhr erreichbar ist. 
Auch an Sonn- und Feiertagen. Nachts und an Wochenenden. 
Ein Gesprächspartner ist da, wenn jemand in Not ist und Hilfe 
oder Zuspruch braucht. Bei einer Krise, einer Notlage, einer 
schwierigen Situation, bei drückenden Sorgen oder Angst.

Träger der Einrichtungen: Caritasverband der Diözese 
Regensburg in Kooperation mit der Diakonie Regensburg
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Kinder und
Jugendliche 

Eine zentrale Aufgabe besteht 
darin, Kindern zu ermögli-
chen, lebensnah Erfahrungen 
zu sammeln. Das soll ihnen 
helfen, sich im Leben besser 
zurechtzufinden - jetzt und vor 
allem auch später. Es werden 
positive Erfahrungen im christlichen Glauben vermittelt. Kinder 
mit anderen religiösen Prägungen sind herzlich willkommen. Eine 
multikulturelle Erziehung bedeutet Eingliederung und keineswegs 
Anpassung an hiesige Lebensweisen oder Aufgabe der heimatli-
chen Kultur. 
Der Kindergarten hat vier Gruppenräume. Gebracht werden kön-
nen Kinder morgens zwischen 7 und 9 Uhr. Die Abholzeit ist ab- 
hängig von der jeweiligen Buchung. Besonderheiten: 

• Vorkurs Deutsch 
• Sprachspiele mit 
  Kleineren 
• Musikalische 
  Frühförderung 
• Fantasiereisen und
  Meditation 
• Bewegungserziehung 
• Projekte 
• gesunde Ernährung

Kindergarten spatzennest

Anschrift: 	 Lilienthalstraße 42
	 93049 Regensburg
Telefon: 	 (0941) 30733-14
Fax: 	 (0941) 30733-16
Email: 	 spatzennest@dw-regensburg.de 
Öffnungszeit: 	Montag - Freitag von 7 bis 17 Uhr

• Hören Lauschen Lernen 
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Der Kinderhort unterstützt Eltern 
bei der Erziehung ihrer Kinder. 
Vorrangig spricht er berufstätige 
Eltern und alleinerziehende Mütter 
und Väter an. Nach Unterrichts-
ende bekommen die Kinder im 
Hort eine warme Mahlzeit. Frisch geliefert wird das Essen vom  
Argula-von-Grumbach-Haus. 
Die wichtigsten Bereiche sind Hausaufgabenbetreuung und Frei-
zeitgestaltung. Klare Regelungen ermöglichen den Kindern ein 
stressfreies und konzentriertes Üben und Lernen. 

Die Kosten richten sich nach den 
Stunden, die jede Familie individu-
ell buchen kann. Die Vormittage 
während der Ferienzeiten werden 
separat gebucht. Hinzu kommt ein 
monatliches Spielgeld und das 
Mittagessen. Die genauen Kosten 
können in einem persönlichen An-
meldegespräch berechnet werden.
Sorgeberechtigte können zudem 
beim Kreisjugendamt einen Antrag 
auf Übernahme der Kosten stellen. 
Entsprechende Formulare sind im 
Kinderhort erhältlich.

Adresse: 	 Bernsteinstr. 13
	 93152 Nittendorf
Telefon: 	 (09404) 6176
Fax: 	 (09404) 969925
Email: 	 kinderhort.nittendorf@dw-regensburg.de 
Öffnungszeit:	 Mo - Fr 7 bis 8 Uhr (bei Bedarf) und		
	 von Unterrichtsende bis 17 Uhr

Kinderhort
An der Grundschule nittendorf

Kinder und
Jugendliche 
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Kinder und
Jugendliche 

Jugendliche und 
junge Erwach-
sene finden 
im Betreuten 
Jugendwohnen 
Unterstützung 
für ein neues eigenständiges Leben. Erklärtes Ziel ist ihre be-
rufliche und soziale Integration. Die Verbindung von sozialpäda-
gogischer Betreuung und Bereitstellung von Wohnraum ist eine 
besondere Form der Jugendhilfe. 

Aufgenommen werden junge Menschen 
• ab 16 Jahren • die aus unterschiedlichen Gründen nicht mehr 
in ihrer Familie bleiben können • die bisher in einer Jugendhilfe-
einrichtung oder Klinik betreut wurden und weitere Schritte in die 
Selbständigkeit lernen wollen • die bei der Ausbildung oder in der 
Schule Unterstützung benötigen • die eine Ausbildung machen 
oder einen Schulabschluss nachholen möchten • die an einer 
Maßnahme zur beruflichen Eingliederung teilnehmen • die psy-
chische und seelische Probleme haben • die sich eine Perspekti-
ve für ihr Leben erarbeiten wollen

Leistungen und Angebote 
• Bereitstellung von Wohnraum • persönliche Beratung • Krisen-
bewältigung • Unterstützung in allen beruflichen und schulischen 
Fragen • Hilfestellung bei Problemen im sozialen Umfeld und bei 
persönlichen Schwierigkeiten • konkrete Hilfen bei der Alltags-
bewältigung • psychosoziale Stabilisierung junger Menschen mit 
seelischen Erkrankungen

Betreutes Jugendwohnen

Büro: 	 Fuchsengang 2b
	 93047 Regensburg
Telefon: 	 (0941) 50279-20
Fax: 	 (0941) 50279-29
Email: 	 jugendwohnen@dw-regensburg.de 
Infos: 	 www.diakonie-regensburg.de
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Menschen mit 
seelischen Problemen 

Seelische Störungen können jeden treffen. Oft gelingt es Einzel-
nen nicht, allein einen Weg aus einer solchen Situation zu finden. 
Die Beratungsdienste bieten psychisch Kranken und Angehö-
rigen ein breites Spektrum von 
Kontaktmöglichkeiten und Hilfen. 
Für alte Menschen mit seelischen 
Problemen und Erkrankungen gibt 
es spezielle Hilfsangebote. 
Die Angebote stehen allen 
Ratsuchenden zur Verfügung 
- unabhängig von Konfession 
oder Religion. Alle Mitarbeitende 
unterliegen der Schweigepflicht. 
Die Beratung ist kostenlos. 
• Einzelberatung • Angehörigenberatung • Gesprächsgruppen
• Haus- und Klinikbesuche • Vermittlung von Laienhelfer(inne)n
• Freizeit und Kontaktgruppen • Vermittlung zusätzlicher Hilfen
• Außensprechstunde in Hemau und Kallmünz

Beratungszeiten AuSSensprechstunden
Hemau, Zehentstadel (2. Stock)  	  
Mittwoch und Donnerstag von 9 bis 13 Uhr  
	  

Kallmünz, Brunngasse 5
Pfarrheim (Kleiner Gruppenraum) 	
Mittwoch von 14 bis 17 Uhr

Anmeldung für die AuSSensprechstunden 
unter Telefon (0941) 29 771-12

Sozialpsychiatrischer Dienst

Gerontopsychiatrischer Dienst

Anschrift: 	 Prüfeninger Str. 53
	 93049 Regensburg
Telefon: 	 (0941) 29771-12
Fax: 	 (0941) 29771-29
Email: 	 spdi.regensburg@dw-regensburg.de 
Anmeldung: 	Mo - Do 8 bis 17 Uhr, Fr 8 bis 14 Uhr
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Anschrift: 	 Tageszentrum Café Insel
	 Ernst-Reuter-Platz 2
	 93047 Regensburg
Standort:	 Lutherhaus (2. Stock)
Telefon: 	 (0941) 5839052
Fax: 	 (0941) 5839053
Email: 	 cafe.insel@dw-regensburg.de

Das Tageszentrum Café Insel 
ist ein Treffpunkt für Menschen 
mit seelischen Erkrankungen 
und Problemen. Die Basis bildet 
als Kontakt- und Kommunikati-
onstreff das Tagescafé. Darüber 
hinaus bietet das Tageszentrum 

verschiedene Beschäftigungsmöglichkeiten (z.B. Thekendienst 
im Café, Teilnahme an der Koch- oder Backgruppe) sowie wech-
selnde Gruppenangebote mit Lern- und/oder Freizeitcharakter. 
Der Besuch des Tageszentrums ist freiwillig und kostenlos. Inte-
ressenten können sich während der Café-Öffnungszeiten über 
die Angebote informieren. 
Weitere Angebote:
• Mittagstisch (Montag und Mittwoch) 
• Mittagessen für den kleinen Geldbeutel am
  Freitag
• Wäsche waschen und trocknen 
• Außenaktivitäten 
Alle Mitarbeiter unterliegen der Schweigepflicht. 
Die Angebote sind kostenlos.

Café Insel
Tageszentrum des SPDI Regensburg

Menschen mit 
seelischen Problemen 

Öffnungszeiten des Cafés (dieser Bereich kann ohne Voran-
meldung besucht werden): Mo, Di, Mi und Fr 11 bis 15 Uhr 
(Mo bis 17.30 Uhr), Donnerstag 16 bis 19.30 Uhr
am 1., 2. und 3.Sonntag im Monat 11 bis 14 Uhr, Feiertage nach Ankündigung

Angebote außerhalb dieser Öffnungszeiten nach Voranmeldung. Das Tageszen-
trum hat an sechs Tagen in der Woche geöffnet. 
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Büro: 	 Schottenstr. 6
	 93047 Regensburg
Standort:	 gustav-adolf-Wiener-Haus
Telefon: 	 (0941) 58524-24, -14, -17, -18
Fax: 	 (0941) 58524-20
Email: 	 j.neid@dw-regensburg.de 
Telefonzeiten: 	Mo, Di, Do und Fr 8.30 bis 9 Uhr

Das Angebot kann von psychisch kranken Menschen 
(Alleinstehende, Paare, Eltern oder Alleinerziehende 
und Familien mit erkrankten Familienmitgliedern) 
beansprucht werden… 

• die in der eigenen Wohnung leben und Betreuung 
benötigen, um wiederkehrende Krankenhaus-
aufenthalte oder eine Unterbringung in Alten- und 
Pflegeheimen zu vermeiden oder die nach einem 
langen Klinikaufenthalt Betreuung in Anspruch 
nehmen wollen

• die nicht in Wohngemeinschaften oder Wohnhei-
men leben können oder wollen

• die nach Aufenthalt in einer Übergangseinrichtung 
oder Wohngemeinschaft weiterhin Hilfe benötigen

• die wegen zusätzlicher Suchtproblematik in Wohn- 
und Reha-Einrichtungen nicht aufgenommen 
werden

Die anfallenden Betreuungskosten werden in der 
Regel vom zuständigen Sozialhilfeträger (Bezirk) 
übernommen.
Voraussetzung: Die Maßnahme muss aus psychia-
trischer Sicht notwendig sein. Die Finanzierung des 
Wohnraumes und des Lebensunterhalts obliegt den 
Betreuten.

Menschen mit 
seelischen Problemen 

Betreutes Einzelwohnen
psychisch Kranker
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Menschen mit 
seelischen Problemen 

Adresse:	 Alfons-Auer-Straße 8 a
	 93053 Regensburg
Telefon: 	 (0941) 78507-0
Fax: 	 (0941) 78507-50
Email: 	 jhw-haus@dw-regensburg.de 

Johann-Hinrich-Wichern-Haus
Sozialtherapeutisches Wohnheim für psych. Kranke

Das sozialtherapeutische Wohnheim wurde 1998 eröffnet. Mitten 
in der Stadt bietet es attraktives Wohnen in ruhiger Lage, mit 
bester Verkehrsanbindung. Es hat 32 Wohneinheiten und ist auf 
die Bedürfnisse der Bewohner zugeschnitten. 
Einzelzimmer mit Dusche/WC, hochwertige Möblierung, Telefon- 
und Kabelanschluss. Es gibt vier Wohngruppen, die von festen 
Bezugspersonen betreut werden. Die Betreuung erfolgt durch 
qualifiziertes Fachpersonal. 

Gemeinschaftseinrichtungen: 
Ein großer Garten (Pavillon, Ruhezone, Obstbäume, Gemüsebeete, 
Ballspielfeld), Schreinerei, Fahrrad- und Kreativwerkstatt, PC-Trainings-
plätze und Hauswirtschaft bieten Tagesstruktur und ergänzend Möglich-
keiten eines Zuverdienstes.

Das Angebot richtet sich an erwachsene Frauen und Männer, die 
psychisch krank, psychisch behindert oder von einer psychischen 
Behinderung bedroht sind. Die Aufnahme erfolgt auf freiwilliger 
Basis.
Die Kosten werden i.d.R. vom überörtlichen Sozialhilfeträger 
(Bezirk) übernommen. Bei eigenem Vermögen oder Einkommen 
werden die Bewohner an den Betreuungskosten beteiligt. Tages-
satz bitte erfragen.
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Büro: 	 Straußgässchen 2
	 93047 Regensburg
Telefon: 	 (0941) 58404-33
Fax: 	 (0941) 58404-44
Email: 	 twg@dw-regensburg.de 

In zwei Wohngemeinschaften 
mit 16 Wohngruppenplätzen 
finden psychisch kranke und 
behinderte Menschen ein 
Zuhause. Dazu gehört ein so-
ziotherapeutisches Angebot. 
Die therapeutische WG soll 
auf ein selbständiges Le-
ben vorbereiten. Wichtigste 
Voraussetzung dafür ist eine 
psychische Stabilisierung. 
Langfristig soll damit ein 
eigenverantwortliches Leben 
ohne stationäre psychiatrische 
Betreuung ermöglicht werden.
Wer Interesse an einem Platz 
hat, vereinbart einen Termin 
für ein erstes Gespräch. Es 

dient dazu herauszufinden, ob jemand für das Leben in einer the-
rapeutischen WG geeignet ist. Zu jedem Wohnplatz gehört ein 
Einzelzimmer oder Appartement. Ein Überlassungs- und Betreu-
ungsvertrag regelt die Bedingungen. 
Die Monatsmiete hängt von der Größe des Zimmers oder Appar-
tements ab. Kosten für den Lebensunterhalt trägt jeder Bewohner 
und jede Bewohnerin selbst.
Die Kosten für die Betreuung werden in der Regel vom zustän-
digen Träger der Sozialhilfe übernommen.

Menschen mit 
seelischen Problemen 

Therapeutische 
Wohngemeinschaften
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Seniorinnen
Senioren 

Seniorenbegegnungsstätte

Die Seniorenbegegnungsstätte im Gustav-Adolf-Wiener-Haus 
steht allen ab etwa 50 Jahren offen. Menschen aus Regensburg 
und Umgebung treffen sich hier zu persönlicher Begegnung 
und Geselligkeit, verwirklichen ihre Interessen und Fähigkeiten, 

übernehmen neue Auf-
gaben, erhalten Hilfe und 
Beratung in belastenden 
Lebenssituationen. Von 
traditionellen Formen 
der Geselligkeit über 
Neigungsgruppen bis zu 
offenen kulturellen Ange-
boten, Gesprächskreisen 
und Einzelberatungen 
gibt es im Wiener-Haus 
ein breites Angebot. 
Manche Gruppen be-
stehen über viele Jahre, 

werden so zu einem Stück Zuhause. In persönlichen Krisenzeiten 
erweist sich das häufig als tragender Boden. 

Die Angebote umfassen…
• Kultur, Begegnung, Austausch, Bewegung, seniorengerechtes 
  Lernen (EDV, Sprachen)
• Information und Beratung
• Tagesfahrten und Erholungsmaßnahmen

Büro: 	 Schottenstr. 6
	 93047 Regensburg
Standort:	 gustav-adolf-Wiener-Haus
Telefon: 	 (0941) 58524-0
Fax: 	 (0941) 58524-20
Email: 	 senioren@dw-regensburg.de 
besetzt: 	 Mo - Fr 8.30 bis 12 Uhr, Mo - Do 13.30 bis 16 Uhr

Freizeitangebote
für Seniorinnen und Senioren
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Aufgabenstellung und Ziele 
der Arbeit leiten sich vom 
christlichen Menschenbild 
ab. Die Würde alter und 
pflegebedürftiger Men-
schen ernst zu nehmen, 
ist Anspruch bei der 
Betreuung und Pflege der 
Bewohner.
Das AvG-Haus bietet Platz für 92 Bewohner mit 56 Einzel-und 18 
Doppelzimmern. Es liegt „Am Bernstein“, inmitten bester Wohn- 
und Geschäftslage. Zum Haus gehört ein eigener Park, der in 
eine öffentliche Grünanlage und angrenzenden Wald übergeht. 
Ein umfassendes ärztliches Angebot ist direkt vor Ort. 
Schwerpunkt ist die Wohnpflege. Ein einmal bezogenes Zimmer 
wird auch bei Eintritt der Pflegebedürftigkeit beibehalten. Zu den 
Wohnbereichen gehören Funktions- und Aufenthaltsräume.
Das AvG-Haus versteht sich als „offenes Haus“. Dies bedeutet 
Integration ins äußere Umfeld. Deshalb wendet es sich mit einem 
breiten Veranstaltungsangebot an Bewohner wie auch an die 
Öffentlichkeit. Es gibt keine speziellen Öffnungszeiten. Jeder 
Bewohner kann unter Wahrung der Mittags- und Nachtruhe 
jederzeit Besuch empfangen.
Im AvG-Haus  wird nach einem anerkannten Qualitätsmanage-
mentsystem - Diakonie-Siegel Pflege Version 2 - gearbeitet. In 
den einsehbaren Handbüchern sind alle vorgegebenen Stan-
dards und Regelungen ausführlich beschrieben.

Argula-von-Grumbach-Haus
Senioren- und Pflegeheim Nittendorf

Seniorinnen
Senioren 

Adresse: 	 Am Marktplatz 8
	 93152 Nittendorf
Telefon: 	 (09404) 9506-0
Fax: 	 (09404) 9506-20
Email: 	 argula-von-grumbach-haus@dw-regensburg.de 
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Das Leonhard-Kaiser-
Haus  wurde 1990 grund-
legend modernisiert. Die 
Zimmer verfügen über 
eine Nasszelle und eine 
technische Ausstattung 
mit Schwesternrufanlage. 
Aufenthaltsräume mit 
Teeküchen sind vor-

handen sowie ein Speisesaal, Club-, Mehrzweck- und Gymna-
stikraum, Friseursalon und Kapelle. 92 Bewohner finden eine 
ruhige, freundliche Atmosphäre und können sich rundum wohl-
fühlen. Die 38 Ein- und 27 Zweibettzimmer sind möbliert, können 
jedoch durch eigene Möbel ergänzt werden. Der Garten ist für 
Rollstuhlfahrer und Fußgänger mit Rollator nutzbar. 
Die Küche bietet abwechslungsreiche Kost nach Wahl, bei ärzt-
licher Verordnung auch Diätformen. Die Mahlzeiten werden im 
Speisesaal oder im jeweiligen Wohnbereich serviert, bei Bedarf 
und auf Wunsch auch auf dem Zimmer.
In der hauseigenen Kapelle finden regelmäßig evangelische und 
katholische Gottesdienste statt. Eine Übertragung ermöglicht die 
Teilnahme auf den Zimmern. Die Teilnahme an therapeutischen, 
psychosozialen und gemeinschaftsfördernden Angeboten wird 
intensiv unterstützt und kostenfrei ermöglicht.
In allen Bereichen pflegen und betreuen Fachkräfte mit Alten- 
oder Krankenpflegeausbildung. Es steht jedem Bewohner frei, 
den Arzt seines Vertrauens zu wählen.

Leonhard-Kaiser-Haus
Wohnen mit Pflege für Senioren in Bogen

Seniorinnen
Senioren 

Adresse: 	 Dr.-Martin-Luther-Str. 2-4
	 94327 Bogen
Telefon: 	 (09422) 50114-0
Fax: 	 (09422) 50114-40
Email: 	 leonhard-kaiser-haus@dw-regensburg.de 
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Sonstige Angebote
& Einrichtungen 

ISB — Individuelle 
Schwerstbehindertenbetreuung

Menschen mit Behinderung 
erhalten durch die persön-
liche Assistenz der ISB die 
Möglichkeit ihr Leben nach 
eigenen Bedürfnissen zu 
gestalten.
Das umfasst die Bereiche 
Körperpflege, Haushaltshilfe 
und  Mobilitätshilfe, aber auch 
alltägliche Belange (Arbeits-, Schul- und Studentenbegleitung, 
Freizeitaktivitäten u.ä.).
Körperbehinderten Menschen ermöglicht die persönliche Assi-
stenz ein selbstbestimmtes Leben im eigenen Wohnumfeld.
Im Vergleich zu herkömmlichen sozialen Diensten geht bei der 
persönlichen Assistenz die Initiative vom Klienten aus. 
Die Auswahl der Mitarbeitenden wird ganz persönlich an die 
Bedürfnisse der Klienten angepasst.

Folgende Behinderungsarten werden durch den ISB versorgt…
• schwere Folgen von Kinderlähmung
• Muskeldystrophie / Muskelatrophie
• Spina Bifida
• Contergan
• Blinde
• Multiple Sklerose

Persönliche Beratungsgespräche sind jederzeit möglich. 

Anschrift: 	 D.-Martin-Luther-Str. 18
	 93047 Regensburg
Telefon: 	 (0941) 63086431 / -32 / -33
Fax: 	 (0941) 63086439
Email: 	 h.ammon@dw-regensburg.de 
Kernzeiten: 	 Mo - Do 9 bis 12 Uhr und 14 bis 16 Uhr
	 Freitag 9 bis 12 Uhr
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Keplerhaus: Wohnheim (1975) mit 113 Einzel-
zimmer-Appartements - Zimmer möbliert, mit Du-
sche, Toilette, Kochgelegenheit und Kühlschrank 
- kein Balkon - Telefon- und Fernsehanschluss in 
den Zimmern - Waschraum mit Waschmaschinen 
und Trockner im Haus
Mietpreis nach Zimmergröße (15 bis 27 qm) zwi-
schen 149 und 240 Euro, inkl. Wasser und Heizung, 
zzgl. monatliche Strompauschale von 10 Euro

Lutherhaus: Wohnheim (1969) mit 110 Ein-
zelzimmern - Zimmer möbliert, mit Waschbecken, 
Gemeinschaftsküche, -dusche und -toilette pro 
Etage, überwiegend mit Balkon, Fernseh- und 
Tischtennisraum (9. Stock)
Mietpreis nach Zimmergröße (11 bis 19 qm) zwi-
schen 120 und 190 Euro inkl. aller Nebenkosten 

Obere Bachgasse: 31 Zimmer mit einfacher 
Ausstattung, Waschbecken, Internetanschluss, 
Telefon- und Fernsehanschluss möglich - Duschen 
und Toiletten am Stockwerk - zudem Kleinküche 
auf jedem Stockwerk, Gemeinschaftsraum und Ge-
meinschaftsküche (3. Stock) - Fahrradabstellraum 
Zimmer zwischen 15 und 32 qm - Mietpreis 
zwischen rund 175 und 350 Euro, einschließlich 
sämtlicher Nebenkosten

Studentenwohnheime

Sonstige Angebote
& Einrichtungen 

Verwaltung: 	Am Ölberg 2
	 93047 Regensburg
Telefon: 	 (0941) 58523-27
Fax: 	 (0941) 58523-60
Email: 	 studenten@dw-regensburg.de 
Sprechzeiten: 	Mo & Mi 14 bis 16 Uhr, Di & Do 9 bis 11 Uhr
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Der Werkhof Regensburg ist ein modernes 
Dienstleistungsunternehmen. Er ist tätig in 
den Bereichen:
• Bausanierung, Bauinstandsetzung
• Servicedienstleistungen rund ums Haus
• großes GebrauchtWarenHaus (GWH)
• Umzüge, Transporte, Räumungen
• Recycling von Wertstoffen 
• Fahrradwerkstatt
• Dienstleistungen im Bereich Fortbildung, 
  Qualifizierung und Integration

• Betrieb der Freizeit- und Tagungsstätte Kastell Windsor
• Textilwerkstatt „GardeRobe“ (bügeln, nähen, waschen)
• Verkauf von Secondhand-Mode in Schwandorf
• Beteiligung am gemeinnützigen Werkhof Amberg-Sulzbach

Gegründet wurde das 
Unternehmen 1984 als 
gemeinnützige GmbH. 
Gesellschafter sind Diakonie 
und Evangelische Kirche in 
Regensburg.
2008 hat der Werkhof 
Regensburg durch die 
Prüfungsstelle bag cert 
(akkreditiertes Zertifizierungsunternehmen) das Zertifikat nach 
der AZWV erhalten.

Werkhof Regensburg GMBH
www.werkhof-regensburg.de

Sonstige Angebote
& Einrichtungen 

Zentrale: 	 Auweg 32 
	 93055 Regensburg
Telefon: 	 (0941) 79967-0
Fax: 	 (0941) 79967-29
Email: 	 werkhof@werkhof-regensburg.de 
Büro:	 Mo - Do 7.30 bis 17 Uhr, Fr 7.30 bis 15 Uhr
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Wer nach preiswerten Alternativen sucht, gern auf Flohmärkten 
stöbert oder eine Möbelneuanschaffung noch aufschieben will, 
wird hier fündig. Auf zwei Stockwerken verteilt sich ein umfang-
reiches Angebot, von der elektrischen Kaffeemühle bis zum 
coolen Lampenschirm aus den Sixties. 
Mit dem werkseigenen Service können Einkäufe nach Hause 
geliefert, Geräte montiert und Möbel fachgerecht aufgestellt 
werden.
Möbel, Hausrat, 
Kleidung, Bücher 
oder andere noch verwert-
bare Gebrauchsgegen-
stände können hier auch 
abgegeben werden. Für 
gut erhaltene Möbel kann 
telefonisch ein Abholtermin 
vereinbart werden.
Der Transport-Service 
führt auch komplette Wohnungsauflösungen durch. 
Der Werkhof bittet allerdings um Verständnis, dass keine defekten oder un-
verkäuflichen Waren angenommen oder nur gegen Kosten abgeholt werden 
können.

Das GebrauchtWarenHaus ist Mitglied im Bayerischen Einzel-
handelsverband. 

Gebrauchtwarenhaus
Werkhof Regensburg gemeinnützige GMBH

Parkmöglichkeiten im Hof

Sonstige Angebote
& Einrichtungen 

Standort: 	 Auweg 22 
	 93055 Regensburg
Telefon: 	 (0941) 5999818
Fax: 	 (0941) 5999918
Email: 	 gebrauchtwarenhaus@werkhof-regensburg.de 
Öffnungszeit:	Mo - Fr 9 bis 17.30 Uhr, Sa 10 bis 14 Uhr 
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Eingebettet in eine herrliche Landschaft steht Kastell Windsor auf 
einer Anhöhe mit Blick über das Donautal. 

Für Tagungen, Familienfrei-
zeiten und Einzelreisende 
bietet das Atrium 12 Apparte-
ments als EZ oder DZ; zwei 
App. mit jeweils 2 Zimmern 
und 3 Betten; sechs App. 
mit jeweils 2 Zimmern und 4 
Betten, Bad, WC und Dusch-
badewanne, zudem verschie-
dene Tagungsräume.

Das Rusticanum  eignet sich für Gruppen, die ein Haus für sich 
haben möchten.
Der Stil des Landhauses ist vergleichbar mit dem Charme einer 
gemütlichen Berghütte.

Geräumige und helle Zimmer 
mit Doppelstockbetten bieten 
für 30 Personen ausreichend 
Platz. Einzelzimmer für die 
Leiter. WC und Duschen sind 
jeweils auf der Etage. Ideal für 
Klassenfahrten - Konfirmanden-
freizeiten - Vereinsausflüge - 
Kinder- und Jugendfreizeiten

Kastell Windsor
Freizeit- und Tagungsstätte, Familienerholung 

Sonstige Angebote
& Einrichtungen 

Standort: 	 Kastell Windsor 1 
	 93191 Rettenbach
Telefon: 	 (09484) 951629
Fax: 	 (09484) 951630
Email: 	 info@kastellwindsor.de 
Information:	 www.kastellwindsor.de
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Werkhof Regensburg GMBH
Niederlassung Schwandorf

Sonstige Angebote
& Einrichtungen 

SecondHand-Boutique
Damenmode & Kinderbekleidung

In Schwandorf führt der Werkhof Bildungs- und Integrationsange-
bote für das Job-Center Schwandorf durch und betreibt mehrere 
Zweckbetriebe.

Anschrift:	 Augustinstr. 1
	 92421 Schwandorf 
Kontakt: 	 Durchwahl (09431) 3998510
Email: 	 a.krueger@werkhof-regensburg.de 

GardeRobe 	 Textile Dienstleistungen (waschen, bügeln, nähen)
Anschrift:	 Hertzstr.12, 92421 Schwandorf 
Kontakt: 	 Durchwahl (09431) 3999657
Email: 	 info@garderobe-schwandorf.de

Möbelhalle: 	 Möbeltransporte, Abholungen, Verkauf 
	 gebrauchter Möbel und Fahrräder 
Anschrift:	 Hertzstr.12, 92421 Schwandorf 
Kontakt: 	 Durchwahl (09431) 3999657
Email: 	 info@garderobe-schwandorf.de 

Die GardeRobe-Secondhand-Boutique bietet hochwertige Da-
men- und Kinderkleidung aus zweiter Hand.

Adolph-Kolping-Platz 2
92421 Schwandorf
Telefon (09431) 3998480

Öffnungszeiten: 
Mo bis Fr  9 bis 17 Uhr
Samstag   9 bis 13 Uhr

Ausgang Naab-Parkhaus

•

•
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1945 	Gründung des Evang. Hilfswerks und der Innere Mission
	Ü bernahme von Kastell Windsor (erbaut 1936), Rettenbach
1956 	Neubau des Kinderheimes in Kastell Windsor
1958 	Zusammenlegung von Kirchlicher Fürsorge mit Innerer Mission
1959	 Entwicklung der offenen Kirchlichen Sozialarbeit
1966	 Einweihung Seniorenheim Leonhard-Kaiser-Heim, Bogen
	 Freizeit- und Familienerholungsheim Kastell Windsor, Rettenbach
	 Studentenwohnheim Lutherhaus, Ernst-Reuter-Platz 2
1970 	 Psychologische Beratungsstelle
1975	 Einweihung Studentenwohnheim Keplerhaus
1976	Ü bernahme des ehemaligen Diakonissenhauses Schottenstr. 6
	 Umbau zum Gustav-Adolf-Wiener-Haus, Seniorenbegegnungsstätte
1980	 Sozialpsychiatrischer Dienst (SpDi) für Stadt und Landkreis 
	 Regensburg und für Landkreis Neumarkt i.d.Opf. 
1982	 Wohngemeinschaft für junge Erwachsene ab 18 Jahre
1983	 Wohngemeinschaft für psychisch Kranke in der Bäckergasse
	 Beginn Individuelle Schwerstbehindertenbetreuung (ISB) – von 
	 körperlich schwerstbehinderten Erwachsenen rund um die Uhr
1984	 Werkhof Regensburg als gemeinnützige Gesellschaft – Beschäfti-
	 gungsgesellschaft für Langzeitarbeitslose
1986 	Schuldnerberatung
1987	 Krisendienst Horizont für Suizidgefährdete (mit Caritas)
1988	 Offene Jugendhilfe und Asylantenstelle Regensburg
1991	 Familienberatung bei Trennung am Amtsgericht
1994	 Argula-von-Grumbach-Haus, Senioren- und Pflegeheim Nittendorf
	 Betreutes Einzelwohnen für psychisch Kranke (SpDi)
	 Evangelischer Kinderhort in Nittendorf
1997	 Seniorenwohn- und –Servicezentrum Postbauer-Heng
	 Evangelischer Kindergarten Spatzennest, Lilienthalstrasse
1998 	Tageszentrum Café Insel (SpDi)
	 Johann-Hinrich-Wichern-Haus, Sozialtherapeutisches Wohnheim
2002	 Betreutes Jugendwohnen 
2003	 Asylberatung und Vereinsbetreuungen werden eingestellt
2004	 Telefonseelsorge bietet Online-Beratung über Internet 
2008	 ISB 25 Jahre, Werkhof führt Kastell Windsor weiter
2009	 Werkhof 25 Jahre, Eröffnung Secondhand-Boutique in Schwandorf
2010	 Geschäftsstelle: Umzug ins Haus der Kirche (Alumneum)

Fotonachweis:
Johannes Paffrath (Elfpunkt) S. 23 (unten), 25

Elisabeth Wiesner (foto art) S. 12, 16 (5), 20, 25
Wichernhaus S. 8, 17 | Diakonie Bayern (Pressestelle) S. 14

sonst: Michael Scheiner (Diakonie und Werkhof Regensburg)

Geschichtliches zur 
Diakonie Regensburg 
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